CUSTOMER GUIDE
MZ Bank Pour les titulaires de comptes d'entreprise

Services bancaires aux
entreprises

et les utilisateurs avec accées délégué.

Comment ouvrir et gérer des comptes d'entreprise.

Audience: Pour les titulaires de comptes d'entreprise et les utilisateurs avec acces délégué.

Apercgu
- MZ Bank propose des comptes cheques d'entreprise et des comptes d'épargne d'entreprise.

- Un compte racine d'entreprise ancre une famille de sous-comptes enfants qui partagent la gouvernance et
le reporting.

- Demandez un compte professionnel via le portail. Toutes les applications métier nécessitent 'approbation
de 'administrateur.

Espace de travail entreprise

- La Section Entreprise du portail aff iche toutes les familles d'entreprises auxquelles vous avez acceés.

- Chaque espace de travail aff iche le compte racine, tous les sous-comptes enfants, les soldes actuels et
votre réle d'acces.

- Utilisez l'espace de travail pour gérer la propriété, la délégation et le reporting pour une seule famille
d'entreprises.

Propriété eff ective

- Chaque famille d'entreprises doit déclarer ses bénéficiaires eff ectifs avec des pourcentages de propriété
qui s'élévent exactement a 100 %.

- Seul le titulaire principal du compte peut mett re a jour la propriété eff ective a partir du portail client.

- Tous les bénéficiaires eff ectifs doivent étre des clients MZ Bank actifs et vérifiés.

Accés délégué
- Le propriétaire principal peut accorder trois niveaux d'acces : lecture seule, opérateur et gestionnaire.

- Les délégués en lecture seule peuvent consulter les soldes et les rapports, mais ne peuvent pas eff ectuer
de transactions.

- Les opérateurs peuvent initier des transferts et des retraits via le bot Discord, sous réserve de leurs
plafonds.

- Les gestionnaires disposent des autorisations d'opérateur et peuvent également gérer la liste d'acces.

Plafonds de transferts et retraits

- Chaque opérateur et gestionnaire doit avoir des plafonds explicites par transaction et quotidiens pour les
transferts et les retraits.

- Les plafonds par transaction limitent la taille de tout transfert ou retrait unique.

- Les plafonds quotidiens limitent le montant total déplacé sur une fenétre glissante de 24 heures.

- Le temps de recharge des retraits définit un temps d’att ente minimum entre les retraits consécutifs.

- La limite la plus stricte s'applique toujours : plafond de délégués, remplacement de compte ou valeur par
défaut globale.
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Rapports d'entreprise
- L'espace de travail comprend des graphiques d'équilibre dans le temps et des répartitions des
entrées/sorties.

- Les interactions avec les contreparties montrent les transferts transfrontaliers avec le nombre de
transactions, les entrées et les sorties.

- Les transferts internes au sein du groupe d'entreprises sont neutralisés dans les rapports afin de ne pas
gonfler les totaux.

- Les rapports prennent en charge les plages de dates personnalisées de 30 jours, 90 jours et personnalisées.

Relevés consolidés
- Les relevés au niveau de la famille consolident l'activité sur le compte racine et tous les sous-comptes
enfants.

- Des relevés au niveau du compte sont également disponibles pour les comptes individuels au sein de la
famille.
- Les relevés peuvent étre consultés sur le portail et téléchargés au format PDF a partir du Centre de relevés.
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