CUSTOMER GUIDE
MZ Bank Pouze osobni zakaznici. Firemni

- onboarding a API pfistup jsou popsany
Registrace

zvlast.

Jak poprveé ziskat pfistup k MZ Bank.
Audience: Pouze osobni zakaznici. Firemni onboarding a API pfistup jsou popsany zvlast.

Nez za€nete

- Potfebujete uc¢et Discord, protoze web pouziva Discord pfihlaseni.

- Pokud byl vas ucet pfedem nacten pro spusténi, mél by se vas ucet MZ Bank zobrazit automaticky po
prihlaseni.

- Pokud jste novy, banka vam po dokonceni registrace vytvofi prvni osobni bézny ucet.

Pfihlaseni pfes Discord

Oteviete zakaznicky portal a zvolte pfihlaseni Discord.

Poté, co vas Discord vrati na portal, MZ Bank propoji vasi relaci s vasim uzivatelskym ID Discord.

Dokoncete ovéreni

Pokud jesté nejste ovéreni, portal vas provede Minecraft ovéfenim kontrolniho bodu.
Pfed pouzitim béznych bankovnich funkci je vyzadovano ovéfeni.

Seznamte se se startovnimi poplatky

- Mésiéni poplatek za udrzbu nizkého zlistatku: Uétuje se jednou mésiéné, pokud primeérny denni zlistatek za
predchozi kalendarni mésic zlstane pod 1000,00 RD u osobnich u¢td nebo 5000,00 RD u firemnich ucta.

- Poplatek za spici Uget: U&tuje se jednou mésiéné po 90 dnech bez jakékoli aktivity na uétu vyvolané
zakaznikem.

- Poplatek za vracenou zalohu: U&tuje se, kdyZ je zauétovana zaloha pozdéji vracena nebo stornovana.
Castka: 100,00 RD.

- Uplny rozpis poplatkd za zivé vysilani je vzdy zvefejnén na strance Sazby a poplatky.
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